
ENCUESTA DE SATISFACCIÓN 2018 
CLUB DE EE.CC. DE LA ARMADA “RICARDO PRAT CHACÓN” 

 
 

1. Conoce las instalaciones de nuestro Club? (Sede, casino y Centro Recreativo). 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________ 
 

2. Cómo evaluaría la atención de reservas y disponibilidad de las instalaciones? (Comentar 
si ha ocupado las instalaciones). 
_______________________________________________________________________  
_______________________________________________________________________  
_______________________________________________________________________ 
 

3. Está conforme con las actividades anuales que realiza el Club? (Si la respuesta es 
negativa, favor describir alternativas). 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________ 
 

4. Está conforme con la difusión de información del Club? (Si la respuesta es negativa, 
favor describir alternativa de recepción). 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 
 

5. Conoce los beneficios que el Club entrega a sus socios? (Si la respuesta es negativa, 
favor describir alternativa de difusión). 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 
 

6. Se mantiene informado de las noticias y labores que se desarrollan para mantener y 
mejorar el patrimonio del Club? (Si la respuesta es negativa, favor describir alternativa 
de información). 
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 
 

7. Asiste a las dos Asambleas Generales Ordinarias que realiza el Club? (Si la respuesta 
es negativa, favor describir alternativas para mantenerse informado). 
_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________  
______________________________________________________________________ 
 
 
 



8. Recomendaría ser socio del Club? 
_____________________________________________________________________  
_____________________________________________________________________  
____________________________________________________________________  
 

9. Objeto mantener al día la Base de Datos del Club, favor actualizar sus datos personales: 
 
Nombre: ____________________________________________________ 
Dirección: ___________________________________________________ 
Teléfono de contacto: __________________________________________ 
Correo electrónico: ____________________________________________ 
 
Familiar o persona de contacto a quién dirigirse (Nombre, teléfono, correo):  
_______________________________________________________________________
_______________________________________________________________________
______________________________________________________________________ 


